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Pertingkat peluang pekelja pertengahan kerjaya timba 1lmu

» TERENCE HO

Antara mereka yang lulus dari Uni-
versiti Sains Kemasyarakatan Singa-
pura (SUSS) baru-baru ini ialah Encik
Poh Chee Eng, bekas penjaja yang me-
raih ijazah dalam bidang undang-un-
dang.

Jejaka berusia 34 tahun itu pada mu-
lanya cuba mengimbangi kerja dengan
pengajian, tetapi beliau akhirnya me-
nutup gerainya selepas satu semester
untuk memberi tumpuan kepada pe-
ngajian.

Pengalaman Encik Poh menekankan
cabaran yang dihadapi pekerja perte-
ngahan kerjaya berkaitan dengan pe-
ningkatan kemahiran, yang penting un-
tuk mendapatkan pekerjaan dengan
gaji lebih baik dan mobiliti kerjaya.

Yuran pengajian universiti diberi sub-
sidi. Tetapi kos peluang pendapatan
yang hilang merupakan pertimbangan
utama bagi warga Singapura perte-
ngahan kerjaya untuk mempertim-
bangkan pengajian sepenuh masa, ter-
utamanya mereka yang mempunyai
komitmen keluarga dan kewangan.

Walaupun sudah ada sokongan un-
tuk peningkatan kemahiran melalui
SkillsFuture dan pelbagai program pe-
nukaran kerjaya, mungkin terdapat
skop bagi pemerintah melakukan lebih
banyak lagi seperti meluaskan pilihan
bekerja sambil belajar untuk pekerja
pertengahan kerjaya, menggalak atur-

an pekerjaan fleksibel untuk memu-
dahkan pengajian secara sambilan dan
menyediakan sokongan pendapatan
bagi mereka yang mengikuti pengajian
sepenuh masa di institut pengajian ting-
gi.

WUJUDKAN LEBIH BANYAK PI-
LIHAN KERJA SAMBIL BELAJAR

Menyedari keperluan mempersiap-
kan pekerja untuk permintaan dan
tanggungjawab pekerjaan baru, ba-
nyak pertubuhan menyediakan latihan
dalam syarikat atau menghantar kaki-
tangan mereka untuk kursus di luar.

Beberapa pertubuhan, termasuk
agensi awam, menaja pekerja dengan
potensi tinggi bagi program ijazah atau
possiswazah sepenuh masa.

Pada masa yang sama, terdapat me-
reka yang perlu menjalani latihan se-
mula sebagai persiapan bagi pekerjaan
dan kerjaya baru atau “kemahiran ke-
dua” bagi daya tahan pekerjaan.

Mereka boleh mengikuti kursus sam-
bilan supaya mereka boleh terus beker-
ja dan meraih pendapatan.

Meluaskan lagi pilihan bagi mereka
yang ingin bekerja sambil belajar akan
membolehkan lebih ramai menyegar-
kan kemahiran mereka sedang ekono-
mi disusun semula dan pekerjaan beru-
bah.

Institut pengajian tinggi kita sedang
menempatkan semula diri mereka se-
bagai institusi pengajian sepanjang ha-

Mereka mahu terus menyokong ke-
perluan pembelajaran pelajar mereka
walaupun selepas mereka tamat pe-
ngajian, dengan menawarkan pelbagai
kursus pendidikan dan latihan berte-
rusan dan pembangunan profesional
yang lebih luas.

Meluaskan bilangan rakan syarikat
akan membolehkan lebih ramai orang
dewasa yang bekerja untuk mengikuti
program ini. Lebih umum, aturan pe-
kerjaan fleksibel mungkin berguna bu-
kan sahaja bagi pekerja yang mempu-
nyai keperluan penjagaan keluarga,
malah mereka yang ingin melanjutkan
pengajian secara sambilan.

TEROKA SOKONGAN PENDAPAT-
AN

Namun, ada yang mungkin menda-
pati pengajian sepenuh masa adalah ca-
ra yang paling berkesan untuk meleng-
kapkan diri mereka dengan pengetahu-
an dan kemahiran yang diperlukan un-
tuk peringkat seterusnya dalam kerjaya
mereka.

Dalam kalangan mereka yang meng-
ambil cuti kerjaya untuk melanjutkan
pengajian, ada yang bernasib baik kera-
na mempunyai pasangan atau anggota
keluarga yang menyara kehidupan ke-
luarga semasa mereka belajar; yang la-
in mungkin perlu menggunakan sim-
panan wang tunai atau Tabung Simpan-
an Pekerja (CPF) mereka.

Pelaburan besar dalam kemahiran
sedemikian boleh menjadi satu keper-
luan dan bukannya kemewahan untuk
lebih ramai orang sedang kemajuan
teknologi mengubah industri dan
membentuk semula peranan pekerja-
an.

Bukti keberkesanan pengajian sepe-
nuh masa berbanding secara sambilan
ke atas hasil akademik adalah bercam-
pur-campur.

Namun, pelbagai kajian mungkin te-
lah mendapati ada risiko lebih tinggi
mengalami keletihan atau ‘burnout’,
dalam kalangan penuntut yang bekerja
kerana perlu mengimbangi kerja dan
pengajian.

Walaupun dengan sokongan besar
untuk pendidikan dan latihan berterus-
an melalui geran tuisyen, subsidi latih-
an dan Kredit SkillsFuture, kos peluang
mengambil masa daripada kerja mung-
kin menjadi penghalang kepada warga
Singapura pertengahan kerjaya yang
mempertimbangkan pengajian sepe-
nuh masa.

Beberapa bentuk sokongan penda-
patan boleh mengubah keadaan dalam
menggalakkan lebih ramai rakyat Si-
ngapura meluangkan masa untuk me-
labur dalam pemerolehan pengetahu-
an dan kemahiran.

Dari sudut nasional, ini akan menjadi
pelaburan besar dalam rakyat kita dan
daya saing ekonomi masa depan. So-
kongan pendapatan boleh membantu

memberi taraf yang sama rata dengan
memudahkan rakyat Singapura perte-
ngahan kerjaya tanpa mempunyai sim-
panan yang besar atau sokongan kelu-
arga untuk melanjutkan pengajian se-
penuh masa.

Sokongan pendapatan harus disela-
raskan untuk menggalak penyertaan
oleh individu serius sementara memer-
lukan penglibatan secara langsung da-
lam bentuk beberapa kos peluang yang
ditanggung pelajar.

Ini mungkin bermakna sokongan
yang disandarkan pada peratusan gaji
akhir, sehingga pada had ditentukan.

Tahap sokongan juga boleh ditetap-
kan secara berperingkat mengikut ta-
hap pendapatan, dengan sokongan le-
bih tinggi bagi golongan berpendapat-
an rendah.

TINGKAT PELABURAN, PELUANG

Pelancaran gerakan SkillsFuture pa-
da 2014 telah menyaksikan penekanan
yang lebih besar terhadap pendidikan
berterusan dan pembelajaran sepan-
jang hayat.

Pada 2022, sekitar 560,000 orang
memanfaatkan skim SkillsFuture, ma-
nakala perbelanjaan awam bagi Skills-
Future berjumlah hampir $1 bilion.

Walaupun banyak kemajuan telah
dicapai, satu kajian yang diterbitkan
dalam Jurnal Pekerja Singapura Kong-
res Kesatuan Sekerja Kebangsaan
(NTUC) pada 2022 mendapati terda-
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pat perbezaan dalam akses kepada la-
tihan merentasi jenis firma dan pekerja
yang berbeza.

Dalam fasa seterusnya dalam perja-
lanan SkillsFuture Singapura, keutama-
an harus diberikan kepada usaha mem-
bangunkan dan mengukuhkan budaya
pembelajaran sepanjang hayat di mana
melabur dalam kemahiran dan latihan
menjadi satu norma di tempat kerja ser-
ta satu cara hidup untuk semua orang.

Keluasan dan kedalaman pilihan la-
tihan adalah penting, bersama-sama
dengan aturan pekerjaan fleksibel dan
sokongan bagi mereka yang perlu
mengambil masa daripada kerja untuk
membuat pelaburan besar dalam pem-
belajaran, termasuk pengajian sepenuh
masa.

Dengan meningkatkan peluang un-
tuk semua rakyat Singapura, tanpa me-
ngira titik permulaan, untuk mening-
katkan kemahiran mereka melalui la-
tihan dan pendidikan, kita boleh pada
masa yang sama membina tenaga kerja
yang lebih berdaya saing dan masyara-
kat yang lebih inklusif.

B Terence Ho ialah Profesor Madya
di Sekolah Dasar Awam Lee Kuan
Yew, Universiti Nasional Singapura.
Beliau penulis buku ‘Governing Well:
Reflections On Singapore And
Beyond’. Artikel ini kali pertama
diterbitkan di The Straits Times.



